
東武友の会大田原営業所 営業終了後のお知らせ 

 

                    東武宇都宮百貨店大田原店 営業終了後のお知らせ 

 

 2026 年 8月 31 日（月）の東武宇都宮百貨店大田原店の閉店に伴い、東武友の会大田原営業所

は、同日をもちまして営業を終了させていただきました。 

これまでのご愛顧に心より御礼申しあげます。 

 

■お買物カードお取り扱いについて 

2026 年 9 月 1日（火）以降も引き続き、宇都宮店・栃木市役所店にてご利用いただけます。 

来店でのご継続の場合も宇都宮店・栃木市役所店にて承ります。 

 

■お買物カード・商品お取替券未使用残高の返金手続きについて 

未使用残高および積立途中の返金手続きは、2026 年 9月 1 日（火）以降、宇都宮店友の会窓口

にて承ります。 

返金額が 20万円を超える場合は、後日お振込とさせていただきます。 

 

 ●ご持参いただくもの 

   東武友の会会員証・お買物カード 

ご本人確認書類(マイナンバーカード・運転免許証等) 

返金額が 20万円を超える場合は、後日お振込とさせていただきます。 

お振込先の金融機関名・支店名と口座番号もご用意ください。 

 

会員様ご本人がご来店できない場合 

ご事情により、会員様ご本人が来店できない場合は、代理人様による手続きを承ります。 

「委任状」を会員様ご本人がすべて記入、押印のうえ代理人様にお渡しください。 

 

 ●ご持参いただくもの               

  

委任状、東武友の会会員証・お買物カード 

代理人様のご本人確認書類(マイナンバーカード・運転免許証等) 

 

会員様ご逝去に伴うお手続きについて 

 宇都宮営業所までお問合せください。 

                     

本件に関するお問合せ 

東武友の会 宇都宮営業所 

TEL.（直通）０２８－６５１－５５５５ 

受付時間 午前 10 時～午後 6時 

https://www.tobu-ohtawara.jp/
https://www.tobu-tomonokai.co.jp/utsunomiya/pdf/ininjo.pdf

